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Onderwerp inhuur derden

Blj ds begrotingsbehandaling 2004 is sen motle {nr. 50) van LZO aan de orde geweest
waarin aan het DB wordt gevraagd met een rapportage te komen over Inhuur derden.
Deze motla Is verworpen, Deze motie was een gevolg van de discussle in de Middelen
van 4 november 2003. In die commissievergadering gaf de poriefeuiliehouder
desgevraagd-een toslichting op de besparing in de begrofing op de post Inhuur derden. (n
ons preadvies bij deze motie verwilzen wij naar onze brief van 19 november 2003
(bijgaand). In dezse brief maken wj onderscheid fussen diverse vormen van inhuur en
geven wi esn beeld van de bronnen waaruit dit persones! wortt bekostigd. De
toezegging wordt gedagn dat wi bj de jaarrekening 2004 mat gen overzicht te komen
voor de posten mhuur derden. .

in onze brief van 19 november maken wij ondarscheld tussen diverse vormen van intur
en geven wij een beeld van de bronnen waaruit dit personeel wordt bekostigd.

in de brief van november 2003 gaven wij de volgende Indeling : . :

1. inhuur ter vervanging van zieken of als overbrugging bij een vacature, Het kan
hierb}] zowel gaah om Inhuur van een medewerker als om een leldinggevende
{interim-manager), s B ’

2. Inhuur voor tjdelijke klussen of voor een project. Hierbi} kan worden gedacht a2n

" asnpessing van de ict-nfrastructuur, ondersteuning bij de ontwikkeling van het -
nleuwe.stadsdeelkantoor. bestemmingsplannen en extemn advies van een
deskundige; o . .

- 3. inhuur op siructurele basis voor bijvocrbeeld catering, schoonmaak of
groenonderhoud. (elnde citaat) :

De discussie in de raad van Zuidoost over Inhuur derden wordt in veel raden in Nederiand
gevoerd, Binnen de gemeente Amsterdam wordt al enige tjd getracht te kernen tot sen
senduldige omschriving van het begrip sinhuur derden’, Dat blijkt erg ingewikkeld te Ziin.
Tot nu toe wordt op het stadhuls de voigende Indeling gebrulkt,

2 1. - extem, voor ultvoerende regullere (piek)werkzaamheden ~uitzendkrachten
2. intern extern in het kader jcopbaanmobliiteitsbeleld (binnen het concern maar

bulten de elgen dienst) X .
.- Inzet op basis van detachering of interim functievervulling { met

a ‘ salarisverrakening)
- Inzet van wachtgelders en/ of Rappers op fijdelijke vacatures

Het Stadsdeelkantoor |s berelkbaar per metro {50 en 54), bus {29, 59, 61, 158, 175 en
177} en frein (station Bijlmer) :
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3. extern, voor ménagemenmerkzaamhaden, projectactivitelten en / of adviaswerk

. Interim management . .
- prujectmanagament en procesmanagement
- adviseurs '

Op het moment dat een senduidige definitie beschikbaar is stelt het i_:ns ook in staat

volgens die definltis te rapporten. . . .

Zoals u bekend Is maken wi als stadsdeel waar mogelijk gebeulk van externa
geldbronnen nlet Zijnde de uitiering uit het stadsdeelfonds. Het gaat hierhij om
bijvoorbeeld: :

- 1SV-middelen

. D2-middelen

. {3SB-middelen

. middelen voor schoon, heel en velllg .

- middelen yoor voorberelding en toezicht grondexploitaties

- middelen bestuursakkoord stad-stadsdelen’

Deze middelen worden aangewend om daarbij behorende doslen te beratken. Voor het

berelken ven deze doelen moet ten laste van deze middelen veelal additionsle capacitsil P

worden ingezet. De aard van deze capacitelt kan verschillend zijn; van administratlef tot

een zware projectielder, De basis waarop deze ambtelijke capaciteit wordt ingekocht kan

verschillende zijn. Dit kan Zin:
- Intjdelfke dienst nemen bij het stadadesl
- betrekken ult een ender deel van de gemeenta Amsterdam

. 'Inhuren bi] een extern bureau
Al deze vormen komen in de praktifk ook voor.

De capaciteil dis op deze menier wordt binnengehaald is ntét van invioed op de regullare

stadsdeelbegroting. Om deze reden menen Wi datwi b} het geven van informatie

over

inhuur derden ons kunnen beperken tot die financiéle middelen die rechisireeks van

“Inviced Zijn op de stadsdeelbegroting. .

W] taten In het overzicht cok de kosten van struclurele uitbesteding (zoals catering, '

schoonmaak e.d.) buiten beschouwing.

Naar aanleiding van de discussie in do raag over beperking van de uitgaven voor irhudf
. derden gelden binnen onze organisatie sinds 2005 de voigende speiregels: . ;
. elke sector kan vrif beschikken over de middelen die vrijvallen bfj het ontetean vah- |

de beschikiing
gekregen over 194 van de loansom voor het oplossen van knelpunteit soms

een vacature; . ,
. slke sector heeft boven op de ruimte als gevolg van vacaturss

aangevuld met een exira budget veor een speciiiek doel; -
. indien een sector met de middelen zoals hlervoor genaem!

op concernniveau een knelpuntenpot bij de stadsdest waarop ean
beroap kan worden gedaan.”. _ _ _
Via deze spelregels is een veel bateré grip ontstaan op de sturing van de budgetien V0

inhuue derden. - - : .

De financiéle middeien over 2004 die drukken op de reguiiere, begroting |

ambeljik management kan peschikken bedroegen op begrotingsbasis eens%gjge
var

ruim € 700.000. Uit de jaarrekening 2004 blijkt dat op deze post geen ©
ontstaan. .

. .
4t huldige besld waarbl] veel inhuur plaatsvindt teeft e gebracht tot een 1397 g‘“}: s
onderzoek waarbjj gekeken wordt of ean verdere vergrofing van de effici® . ;’:d?eﬂs '

in ptaats van exierne inhuur zow ook gekozen kunnen wordan voar het ! d
wachtgeid)

laten treden van medewerkers. Extemne inhiuur is duur maar yisicoloos

dienst nemen van personesl waarvoor tijdelijk dekking Is heeft het voordes! val

an waaroverl het ._.;T

yan

dingls .




. 24 gprif 2005
. Kenmerk
. pagihedvand

Gomesnte Amsterdan
Stadsdecl Amsterdam-Zukioost

kosten maar vergroot het risico op wachigeld. Wi hebben hat voornemen vaker voor

. indiensttreding te klezen, bijvoorbeeld in het gaval van projecten meft een looptijd van 24

3 jaar. Hierbij past dan een voorziening voor de wachigeld risico’s.

Utt da actielljst van de commissie Middelen biijkt dat er riog vraé“erropen staan naar
aanielding van de behandeling van het benchmarkaonderzoek uitgevoerd door Berenschat.
Wi} beantwoorden deze vragen gis volgt:
- Vraag . )
Wat i het risicobecdrag voor de sector MO naar aanleiding van het feit dat de
vaste formatie deels wordt gefinancierd met projectsubsidie.
Antwoord _ . ’
Het “risicobedrag” betreft alle doeluitkeringen (bijvocrbeeld oudkomersgelden of
Restart), derhalve de bedragen dle niet betrokken worden uit de
stadsdeelfondsuitkering (behoudens BASS). Het bedrag Is 2eer dynamisch van
aard, een vootbesld s de nog toe te kennen uitkeringen krachtens het GSB. Voor
een Indicatle adviseren wij u ultie gaan van de begroting 2005. Overlgens kan
_ nlet van een risicobedrag worden gesproken, Een risico doet zich slechts voor
indien ter vermindering van externe inhuur, een keuze wordt gemaakt vaor de
additionele taken, personeel als tildeliik ambienaar aah te sfellen.

- Vraag | .
Naar aanlelding van bijlage 3, tabel 1: de Kkolom “otaal ultvoerende formatie per

1000 inwoners' lzateen verschil zien van 0,66% ten opzichte van andere-
stadsdelen, Dit wordt bepazid door de geringe persanels omvang ven het MiB.
Het afdelingshoofd van het MIB zegt echter goen personeelstekort te hebben. Kan
dit tekort dan nist op macro-nivesau weg geschrapt worden. '
Antwoord '

Hest onderzoek van Berenschot betreft een benchmark. Op grond van het
gemiddelde van de onderzochte gemeenten betekent dit, det het MB qua
personels omvang onder het gemiddelde zit. Dat geldt overigens ook voor
meerdere onderdelen van het MiB. Bj het MiB zijn de laatste jaren structurele
efficlencyverbeteringen aangebracht. Dat verkiaart de opinie op dit morment ven -
het hoofd MtB. Van belang Is ook de compensatle, soms door tijdefijke inhuur bi
het MIB. Indit gevalis tijdelijia inhuur nnoglzakelljk ter behoud van enlge :

flexibiliteit. -

Vriaag : ’ L . .
. Hoe zwaar isiwaarult bestaat de belasting van ad hoc werkzaamhaden waarmss
de sector MO te kampen heeft.

Antwoord i
Door planning en jaarplannen wordt gefracht ad hoc werkzaamheden te
beperken. Naar schatling bedraagt het 30% van de beschikbare capaciiel.

Hoogachisnd,
Het Dageliks Bestuur )
H.K.Femendes Mendes E.M. Swest

Secretaris . _qurzltter
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19 november

2003
onderwerp:
inhuur derden
Aan de leden van de razad,

Naar sanleiding van de discussle in de commissie Middelen van 4 november 2003
over het anderwerp inhuur derden, geven wij de volgende reactie. ‘4

De term “inhuur derden’ “wordt vaak in meerdere betekenissen gebruikt zoals
onder meer: . _ . '
= inhuur ter vervanging van zieken of als overbrugging bij een vacature. Hel:
kan hierblj zowel gaan om Inhuuy van een medewerker als om een
" leidinggevende (interim-manager); ' .
= inhuur voor tidellike klussen of voor een project. Hierbi] kan worden
. gedacht aan aanpassing van de ick-Infrastructuur, gndersteuning b de .
ontwikkeling van het nieuwe stadsdealkantoor, bestemmingsplannen e‘?_
extern advies van een deskundige; ' P ¢ :
»  inhuur op structurele basis voor bljvoorbeeld catering, schoonmaak o,
groenonderhoud. S
Wat betreft de beschikbaarheld van budgetten ontstaat een vesgelfbaar beeld
a.” Knelpuntenpot stadsdeelsecretaris . de
De salarissen worden In de begroting geraamd op het maximum van o
schaal. Een deel van de medewerkers zit niet op het maximum,. Dslttve :
vormt de bron van deze post, Per jaar is de omvang van deze poe“. . :
verschillend. Deze post veelal gebrulkt vaor het oplossen van tijdelijke _
knelpunten (vacatures, Zieken). _ E :

b. Vacatureruimie

Als er een vacature ontstaat wordt geld uitgespaard. pit geld mag e_e"
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sectorhoofd inzetten om een knefpunt op te lossen. De inzet van deze
middelen spreekt voor 2ich (overbrugging blj vacatures).

c. Projectenbudgetien -
Voor de aanpak van onderwerpsn met een tijdelijke Karakter wordt de

oplossing veelal gezocht door te werken met een projectorganisatie. In het
projectenbudget Is soms voorzien dat Inhuur derden moet plaatsvinden.
£nkele voorbeelden die hierbij kunnen worden genoemd zijn: inhaalslag
bestemmingsplannen, structuurvisie Zuidoost, opstellen van SPvE'sen
parkeeronderzoek, Onder projectenbudgetten hoort dus een grote
verscheldenheld aan onderwerpen thuis en daarmee cok diverse
begrotingsposten, De dekidng van een project kan plaatsvinden direct ten
aste van de begroting, ten laste van de grondexploitatie of ten laste van
externe middelen van tijdelijke aard (zie punt ). ' '
d. Posten Inhuur derden _—
In de begroting komen diverse posten voor die kunnen worden gebrulkt om
tidelljk personee! In te zetten. Het gaat hierbij voor een deel om posten om
pieken in het werk te kunnen oplossen {bijvoorbeeld extra veeguren), maar
ook om taakgerelateerde budgetten voor bijvoorbeeld het Mt8. Sectothaofden
zijn bevoegd deze gelden te gebruiken.
a. Externe middelen van tijdelijke aard )
Het gaat hier om diverse middelen zoals middelen ult het bestuursakkoord,

GSB, D2 efc..

Op 3 december heeft uw raad ons bij motie 14 gevraagd inzicht te geven inde
post Inhuur derden. Daarover is toen afgesproken dat dit inzicht zal worden
gegeven bij de jearrekening 2003. Op basis van die afspraak werken wij aan de
totstandkoming van een overzicht. -

‘In de door ons gepresenteerde begrotingsvoorstellen is aangegeven dat wij op de

structurele budgetten inhuur derden € 500,000,- willen bezuinigen, waarbij voor
=004 een Incidentele pricritelt van € 200.000,- beschikbaar wordt gehouden.

De gedachte achter dit voorste! is als volgt. Wij willen niet volstaan met het
maken van een overzicht voor uw-raad. Het kunnen realiseren van de genoemde
bezuiniging vraagt immers dat intenstef wordt gestuurd op terugdringen van
externe inhuur. Wi hebben het ambtelijk management opgedragen op basls van
de bezuinigingstaaksteliing die maatregelen fe nemen waardoor de kosten van -
inhuur beter beheersbaar worden. Het effectief worden van deze maatregelen
vraagt enige tijd. Reden waarom wij de incidentele prioritelt hebben opgevoerd.

Voor da begroting 2004 ziin extra middelen (€ 150.000,-) voor structurele
ultbrelding van de personeelsformatie voorgesteld. Hoewel het hierbfj nlet gaat
om inhuur derden geven wij nog even de argumenten voor deze uitbrelding:
= Het gaat om reguller werk (onderwijshuisvesting, administratie
medegebrulk, schoolwerktuinen) dat tot nu toe door externen wordt
verricht, waarblj de budgetten veelal van tijdelfk karakter waren;
= Het gaat hierbij dus om het omzetten van uitbestaed werk dat in het
vervolg door mensen met een dienstverband zal worden verricht.
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Hoogachtend,
Het Dagelijks Bestuur

H.XK, Fernandes Mendes
Secretaris

E.M. Sweet
Voorzitter




